
Как получить информацию, связанную с наступлением гарантийного случая? 

Агентство по гарантированию вкладов в течение двух рабочих дней со дня получения от ликвидатора 
реестра, соответствующих сведений и информации:  

1) публикует в средствах массовой информации и на своем официальном веб-сайте информацию о 
наступлении гарантийного случая, которая должна содержать: 

• сроки, место и способ выплаты компенсаций; 
• условия, которые должны быть выполнены вкладчиками для получения компенсаций. 

2) предоставляет вкладчикам возможность ознакомления с касающимися их сведениями в реестре, 
предоставленном Агентству для выплаты компенсаций. 

Порядок и условия выплаты компенсаций, в том числе перечень документов, предъявляемых для 
получения компенсаций, и требования к их оформлению, определяются Центральным банком. 

 

Какие документы необходимы для получения компенсации? 

Для получения компенсации вкладчик предъявляет банку-агенту: 

• договор банковского вклада и (или) договор банковского счёта; 
• документ, удостоверяющий личность. 

 

Могут ли получить компенсацию наследники вкладчика? 

Компенсации выплачиваются наследникам и правопреемникам или уполномоченным ими 
представителям при предоставлении всех необходимых документов, подтверждающих право 
наследования или правопреемства в соответствии с законодательством. 

 

Как осуществляется выплата компенсации по нескольким гарантированным вкладам? 

При выплате вкладчику компенсации по нескольким гарантированным вкладам в совокупности, 
превышающей размер в 200 000 000 (двести миллионов) сумов, компенсация считается выплаченной 
по каждому из вкладов пропорционально их доле в общей сумме вкладов в ликвидируемом банке. 

 

Как рассчитывается сумма компенсации? 

Сумма компенсации рассчитывается на дату наступления гарантийного случая и выплачивается 
Агентством в соответствии с реестром, предоставляемым ликвидатором.  

При этом если вкладчик имеет обязательство перед банком, то сумма компенсации определяется как 
разница между гарантированным вкладом (гарантированными вкладами) и обязательством 
(обязательствами) вкладчика перед этим банком, по которым наступил срок исполнения. 

 

В каких случаях выплата компенсации может быть приостановлена? 

Основаниями для приостановления Агентством по гарантированию вкладов (далее - Агентство) выплаты 
компенсации являются: 

• возникновение у Агентства или банка-агента подозрений в достоверности и (или) подлинности 
сведений в документах, представленных для получения компенсации; 



• наличие несоответствия между требованиями вкладчика и сведениями, представленными 
ликвидатором; 

• наличие ограничительных мер на объект гарантирования, в том числе наложение ареста или 
замораживание денежных средств, находящихся на счете, приостановление операций по счету; 

• уведомление Агентства до выплаты компенсаций о случаях, когда объект гарантирования 
является предметом судебного спора. 

 

В каких случаях может быть отказано в выплате компенсации? 

Основаниями для отказа в выплате компенсации или требования возврата уже выплаченной 
компенсации являются: 

• установление факта представления для выплаты компенсации подложных документов; 
• наличие вступившего в законную силу решения суда, подтверждающего, что денежные средства, 

внесенные во вклад, получены от деятельности, связанной с легализацией доходов, полученных 
от преступной деятельности, финансированием терроризма и финансированием 
распространения оружия массового уничтожения. 

 

Что такое дополнительная компенсация? 

Дополнительной компенсацией являются денежные средства, дополнительно выплачиваемые при 
наступлении гарантийного случая вкладчику, являющемуся владельцем объекта гарантирования, по 
объектам гарантирования, полученным по праву наследования, или в течение шести месяцев со дня 
реорганизации банка в форме слияния или  

Вкладчики, имеющие право на получение дополнительной компенсации, в течение шести месяцев 
вправе досрочно изъять часть объекта гарантирования, превышающую размер гарантированного 
вклада, а также начисленные, но невыплаченные проценты. При этом плата за досрочное получение 
вклада и процентов не взимается. 

 

Переходят ли права требования вкладчика к Агентству гарантирования вкладов? 

На дату наступления гарантийного случая право требования вкладчиков, являющихся владельцами 
объектов гарантирования, к ликвидируемому банку переходят к Агентству в размере, равном сумме 
гарантированных вкладов, независимо от фактической выплаты компенсаций Агентством. Требования 
Агентства к ликвидируемому банку удовлетворяются в соответствии с очередностью, установленной 
законодательством. 

Переход права требования вкладчиков к Агентству не отменяет прав требования вкладчиков к 
ликвидируемому банку в части объекта гарантирования, превышающей размер гарантированного 
вклада. 

Часть объекта гарантирования, превышающую размер гарантированного вклада, вкладчики вправе 
требовать непосредственно от ликвидируемого банка, и Агентство не несет ответственности за выплату 
этих сумм. 

 


