
ДОГОВОР № _____  о предоставлении QR-кода субъектам,осуществляющим реализацию 
товаров (работ, услуг) (юридическим лицам и/или физическим лицам, осуществляющим 
предпринимательскую деятельность без образования юридического лица). 
г. Ташкент                                                                                                                       «____» __________ 202_ г. 
 
Акционерное общество «Национальный банк внешнеэкономической деятельности Республики Узбекистан», 
в лице ___________________________, действующего на основании Генеральной доверенности № _____ 
от «» _____________202_  г., с одной стороны, и __________________________________________________ 
__________________________________________________________________________________________ 
(полное наименование организации / предпринимателя), 
именуемый в дальнейшем «Хозяйствующий субъект», с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», 
заключили настоящий договор о нижеследующем: 

 
1. ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ 

1.1. «QR-код» — код, формируемый с информацией об организации и предоставляющий клиентам торговой 
организации возможность осуществления платежных операций. 
1.2. «Мобильное приложение банка» — мобильное приложение банков, загружаемое через Play Market 
(Android) или App Store (iOS), позволяющее осуществлять электронные платежи посредством привязанных 
банковских карт. 
1.3. «Владелец мобильного приложения» — лицо, являющееся владельцем банковской карты, 
привязанной к мобильному приложению, и имеющее возможность осуществлять операции по карточному 
счету, включая наличные и безналичные расчёты. 
1.4. «Эквайринг» — осуществление расчётов по операциям с продавцами товаров (работ, услуг) 
посредством банковских карт, а также выдача наличных денежных средств держателю карты через кассу 
или банкомат. 
1.5. «Банк-эквайер» (далее — «Банк») — банк, осуществляющий эквайринг. 
1.6. «Продавец товаров (работ, услуг)» (далее — «Хозяйствующий субъект») — субъект хозяйственной 
деятельности, осуществляющий реализацию товаров (работ, услуг) посредством QR-кода на основании 
договора с Банком. 
1.7. «Транзакция» — безналичная операция, осуществляемая владельцем мобильного приложения, 
приводящая к дебетованию карточного счёта. 
1.8. «Коммуникационная отмена платежа» — автоматическая отмена платежей, осуществлённых через 
QR-код, но не прошедших по техническим причинам. 

 
2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. Настоящий договор регулирует порядок предоставления Хозяйствующему субъекту QR-кода, 
егообслуживания, а также взаимоотношения между Банком и Хозяйствующим субъектом. 

 
3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ БАНКА 

3.1. Обязанности Банка: 
3.1.1. Предоставить Хозяйствующему субъекту QR-код во временное пользование не позднее 3 (трёх) 
банковских дней с момента заключения договора. 
3.1.2. Зачислять денежные средства, поступившие через QR-код, на депозитный счёт Хозяйствующего 
субъекта не позднее 1 дня с момента поступления средств в Банк. Если день зачисления приходится 
 навыходной или праздничный день, зачисление осуществляется в следующий рабочий день.3.1.3. Ввести в 
обращение и установить торговый QR-код на основании Акта приёма-передачи (Приложение №1). 
3.1.4. Предоставить разъяснения по использованию QR-кода. 
3.1.5. В случае утраты торговых данных по техническим причинам восстановить их на основании SMS-
сообщений, направленных на указанный номер телефона. 
3.1.6. Обеспечить обслуживание всех банковских мобильных приложений, подключённых к системе. 
3.1.7. Обеспечить конфиденциальность информации о Хозяйствующем субъекте и его депозитных счетах в 
соответствии с законодательством. 
3.2. Права Банка: 
3.2.1. В одностороннем порядке расторгнуть договор и изъять QR-код при нарушении условий договора, 
отсутствии оборотов в течение одного месяца, выявлении подозрительных операций или незаконного 
использования QR-кода. 
3.2.2. В одностороннем порядке изменять тарифы Банка с уведомлением Хозяйствующего субъекта за 30 
календарных дней. 
3.2.3. Взимать комиссионные вознаграждения в соответствии с действующими тарифами Банка. 
3.2.4. Проверять достоверность представленных документов и при необходимости запрашивать 
подтверждение у соответствующих органов. 
3.2.5. Отказать в проведении операций в случаях, предусмотренных законодательством. 



3.2.6. Требовать представления оригиналов документов при возникновении сомнений в подлинности копий. 
 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ХОЗЯЙСТВУЮЩЕГО СУБЪЕКТА 
4.1. Обязанности: 
4.1.1. Оказывать услуги по оплате банковскими картами по цене, не превышающей установленную для 
наличных расчётов. 
4.1.2. Разместить QR-код в доступном для клиентов месте. 
4.1.3. Хранить SMS-уведомления об операциях не менее одного года. 
4.1.4. Использовать QR-код в установленном порядке и обеспечивать его сохранность. 
4.1.5. Уведомлять Банк об изменении адреса и реквизитов в течение 1 рабочего дня. 
4.1.6. Не передавать QR-код третьим лицам. 
4.1.7. Заблаговременно уведомлять Банк о временной невозможности проведения операций. 
4.1.8. Незамедлительно обращаться в Банк при коммуникационной отмене платежа. 
4.1.9. Оплачивать комиссию Банка в соответствии с действующими тарифами. 
4.1.10. Обеспечивать конфиденциальность данных клиентов и банковских приложений. 
  4.2. Права: 
4.2.1. Получать информацию по операциям, осуществлённым через QR-код. 
4.2.2. Требовать обучения персонала работе с QR-кодом. 
4.2.3. Требовать своевременного зачисления денежных средств. 
4.2.4. Требовать предоставления QR-кода в течение 3 рабочих дней. 

5. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ РАСЧЁТОВ 
5.1. Хозяйствующий субъект оплачивает Банку комиссию за каждый платёж, осуществлённый посредством 
QR-кода, в соответствии с действующими тарифами Банка. 
5.2. В случае несвоевременной уплаты иных сумм, подлежащих оплате Хозяйствующим субъектом, Банк 
вправе удержать такие суммы за счёт средств по инкассируемым транзакциям Хозяйствующего субъекта. 

 
6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

6.1. Банк не несёт ответственности перед Хозяйствующим субъектом за осуществление расчётов 
посредством QR-кода в следующих случаях: при нарушении Хозяйствующим субъектом правил и порядка 
проведения операций, установленных настоящим Договором;  
при отсутствии документов или информации, подтверждающих проведённую платёжную операцию;при 
совершении Хозяйствующим субъектом незаконных действий;при возникновении технических сбоев в 
системе безналичных расчётов Банка либо в автоматизированной банковской системе, не зависящих от 
Банка, в результате чего средства по транзакциям, осуществлённым посредством QR-кода, не были 
своевременно зачислены на счёт Хозяйствующего субъекта. 
6.2. Ответственность за нарушение установленного порядка эмиссии банковских карт, правил обслуживания 
и расчётов по операциям с использованием банковских карт на территории Республики Узбекистан несут 
участники платёжной системы в порядке, установленном законодательством Республики Узбекистан. 

 
7. ЗАЩИТА ИНФОРМАЦИИ 

7.1. Стороны несут ответственность за обеспечение защиты информации, содержащейся в настоящем 
Договоре. 
7.2. Вся информация, передаваемая Сторонами друг другу в рамках настоящего Договора, является 
конфиденциальной. Сторона, допустившая разглашение конфиденциальной информации, несёт 
ответственность в соответствии с действующим законодательством Республики Узбекистан. 

 
8. РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА 

8.1. Настоящий Договор может быть расторгнут в следующих случаях:по инициативе одной из Сторон при 
условии письменного уведомления другой Стороны не менее чем за 1 (один) месяц до предполагаемой даты 
расторжения; 
при неисполнении или ненадлежащем исполнении Сторонами своих обязательств по настоящему Договору. 
8.2. Расторжение Договора не освобождает Стороны от исполнения обязательств, принятых до момента его 
расторжения. 

 
9. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 

9.1. Настоящий Договор заключается сроком на один год и считается продлённым на следующий срок, если 
ни одна из Сторон не уведомит другую Сторону в письменной форме о намерении прекратить Договор не 
позднее чем за 1 (один) месяц до истечения срока его действия. 
9.2. В случае расторжения Договора Стороны обязаны в течение 1 (одного) месяца произвести все взаимные 
расчёты в полном объёме. 
9.3. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, и 
вступает в силу с момента его подписания Сторонами. 

 



10. ФОРС-МАЖОР 
10.1. В случае неисполнения или частичного неисполнения обязательств по настоящему Договору 
вследствие обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), возникших после подписания Договора, 
которые Сторона не могла предвидеть или предотвратить разумными мерами, Стороны освобождаются от 
ответственности за такое неисполнение обязательств. 

 
11. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

11.1. Все разногласия и споры между Сторонами разрешаются путём переговоров. 
11.2. В случае невозможности урегулирования споров путём переговоров они подлежат разрешению в 
судебном порядке в соответствии с законодательством Республики Узбекистан. 

 
12. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

12.1.Приложение№1«Актприёма-передачи». 
12.2. Приложение №2 «Анкета». 

 
                      13. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 

 
 

ХОЗЯЙСТВУЮЩИЙ СУБЪЕКТ                                                                                

           
 
 

ХОЗЯЙСТВУЮЩИЙ СУБЪЕКТ 
_________________________________ 

(наименование организации) 
Адрес: 

_________________________________ 
_________________________________ 

 
Банковские реквизиты: 

 
МФО _______ ИНН _______________ 
р/с_______________________________ 

 
С условиями Договора и действующими тарифами 

Банка ознакомлен(а) и согласен(на). 
Руководитель: 

________________________________ 
(ФИО) 

 
                                                             Подпись:____________                

 
                                                                              Главный Бухгалтер: 

                                                                          ________________________________ 
                                                                              (ФИО) 

                                                                                      Подпись:____________                
                              М.У. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

БАНК 

Адрес ______________________________ 
 
р/с   ____________________________ 

МФО ______ ,  ИНН  ________________ 
 
Тел: ________________________ 
 
Управляющий: _______________                          
                                                                       
Главный бухгалтер: _____________    
                         
Юрист:  ________________________    
 
МУ         
 



 
Приложение №1 

к Договору «О предоставлении QR-кода субъектам, осуществляющим реализацию товаров (работ, 
услуг)» 

 
 
 
 

АКТ ПРИЁМА-ПЕРЕДАЧИ QR-КОДА 
 

 
 
 

Передал (сотрудник Банка): 

__________________________ 

(наименование Банка) 

Сотрудник 

 ___________________________ 

(Ф.И.О.) 

Подпись ____________ 

 

 

Принял (Хозяйствующий субъект): 

__________________________________ 

(наименование организации) 

Руководитель _______________________ 

(Ф.И.О.) 

Подпись ____________ М.П. 

Главный бухгалтер ___________________ 

(Ф.И.О.) 

Подпись ____________ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
  Приложение № 2к Договору 

«О предоставлении QR-кода субъектам, осуществляющим реализацию товаров (работ, услуг) 
(юридическим лицам и/или физическим лицам, осуществляющим предпринимательскую деятельность 

без образования юридического лица)» 

 

Анкета  на получение QR-кода 

Наименование предприятия: 
  
_______________________________________________ 

Номер телефона для получения 
SMS-уведомлений: 

 
 
 

ИНН предприятия: 
 

 

Принял Хозяйствующий субъект: 

_____________________________ 

(наименование организации) 

Руководитель: 

______________________________ 

(Ф.И.О.) 

Подпись: ____________ М.П. 

Главный бухгалтер: 

_____________________________ 

(Ф.И.О.) 

Подпись: ____________ 
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